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如果您的孩子现在再次与您同住，您就有资格降低所欠的子女抚养费金额。

谁有资格？

如果您满足以下所有条件，您可能有资格：

	● 您是孩子的父母，并且您欠公共援助债务，因为您的孩子在未与父母双方同住期间从以下机构 
之一获得了援助：

	• 为有受抚养子女的家庭提供寄养照护 (AFDC-FC)
	• 加州儿童工作机会与责任 (CalWORKs)，或
	• 亲属监护援助支付计划 (KinGAP)

	● 您的孩子现在至少有 50% 的时间与您同住。

	● 您的孩子是未成年人。

	● 您的净收入低于联邦贫困线的 250%。

我可以减少多少逾期抚养费债务？

	● 该金额由当地子女抚养服务机构根据您的个案事实确定。

	● 减少的金额最高可达您的孩子不与您同住期间您欠州政府的逾期抚养费的 100%。

我该怎么办？

	● 您必须向当地子女抚养服务机构索取妥协申请包。

	● 您必须填写并返回妥协申请包给当地的子女抚养服务机构。

我什么时候能收到回复？

	● 当地子女抚养机构将在收到完整的妥协申请包后 10 个工作日内向您发送有关申请状态的信函。

如果您有任何疑问或想要了解更多信息，请拨打本表格背面列出的电话号码联系您当地的子
女抚养机构。
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投诉解决权：

如果您认为您的申请处理方式或当地子女抚养机构为您的妥协所达成的抚养金额有错误，当地子 
女抚养机构有一个投诉解决流程。要启动投诉解决流程，您应该致电当地的子女抚养机构，电
话：1-866-901-3212 (TTY 号码：1-866-399-4096)。您也可以写信给当地的子女抚养机构，
地址如下：

当地子女抚养机构

重要的：您必须在知道或应该知道您认为发生的错误之日起 90 天内提出投诉解决请求。

当地子女抚养费机构自收到您的投诉之日起 30 天内必须以书面形式向您提供投诉解决方案，除非当
地子女抚养机构确定需要更多信息或时间来解决您的投诉。如果当地子女抚养机构需要更多信息或时
间来解决您的投诉，将会与您联系。

参加州听证会的权利

如果当地子女抚养机构在收到您的投诉后 30 天内没有回复您，您有权要求在行政法官面前举行州听
证会。

重要的：如果当地子女抚养机构在 30 天内没有回复您，而您决定要求举行州听证会，则您必须在向
当地子女抚养机构提出投诉后 90 天内提出举行州听证会的请求。

如果当地子女抚养机构在您提出投诉后 30 天内给予答复，而您对当地子女抚养机构的投诉解决方案
不满意，您有权要求在行政法官面前举行州听证会。

重要的：如果您对当地子女抚养机构的投诉解决或答复不满意，并决定要求举行州听证会，则您必须
在收到当地子女抚养机构的书面答复后 90 天内提出举行州听证会的请求。当您向当地子女抚养机构
提出投诉时，您将收到有关如何申请州听证会的说明。
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